
  

  

Rafael Manuel da Costa Baptista 

Talen 

Nederlands • Portugees • Engels 

Ik ben in Nederland geboren en heb daar 15 jaar gewoond toen moest ik 
verhuizen i.v.m. Familie, omdat ik en mijn familie bijna elke vakantie naar 
Portugal gingen leerde ik de Portugese taal en toen we daar zijn gaan wonen 
ben ik daar ook gaan studeren en heb ik mijn studies afgemaakt. 

De Engelse taal heb ik geleerd op de Nederlandse school en omdat ik altijd 
bezig was met spellen programmeren heb ik buiten school veel Engels 
gelezen en geschreven ook omdat er veel meer nieuwe dingen, ideeën, 
concepten in het Engels staan, Computer programmering en het repareren 
van elektronische apparaten staat bijna alles in een Engelse handleiding. 

Ik begrijp, schrijf en praat zoals een gevorderd gebruiker. 

Werkervaring 

Juli, 2020 – augustus, 2020  
Rua Fontita n°31, Regalheiras, Portugal 

Civiele ijzerbewerker • Paulifoz 

Het werk bestond uit het bouwen van metalen structuren voor daken, 
trapleuningen, poorten enz.  
We deden ook het onderhoud en diagnose van mechanische en elektrische 
storingen, met de oplossing al in gedachten maken wij een afspraak om de 
defecte apparatuur zo snel mogelijk te vervangen. 
Bij mijn werk heb ik alle hygiëne en veiligheidspraktijken toegepast die op 
het werk beschikbaar waren. 
 
 
November, 2017 – December, 2019 
Rua da Figueira da Foz n°64, Paião, Portugal 

Informaticus, Multimedia, Elektricien • Sevenbits 

Bij het bedrijf plaatste ik alle bestellingen van de verschillende leveranciers 
voor de vele artikelen die in het assortiment van de winkel bestonden, de 
volledige bedrijfsvoorraad, de winkel behoorde ook tot mijn 
verantwoordelijkheid tevens verzorgde ik de voorraad en display in de 
winkel. 
Verder heb ik verschillende websites gemaakt om de verkoop te bevorderen 
van onze elektrische scooters, computerproducten en zelfs foodtrucks te 
promoteren tevens de verkoop te vergemakkelijken, de websites zijn 
gemaakt in opencart in verschillende talen, Doordat het klantenregister voor 
een groot deel immigranten klanten waren uit Frankrijk, Engeland, Spanje en 
Nederland. We hadden verschillende aangepaste modules zoals product 
voorboeking, gespecialiseerde knoppen met afbeeldingen, verschillende 
betalingsmodules, berekening van de maandelijkse betaling enz. ik 
onderhield alle websites en deed de verpakking van alle producten die op de 
websites waren besteld en de verzending aan onze partners en / of klanten. 
Ik heb verschillende catalogus en handleidingen gemaakt voor alle 
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elektrische scooters, kinderspeelgoed en foodtrucks. 
Tevens heb ik ook talloze computers, laptops en andere apparaten besteld 
en geassembleerd van de benodigde software en voor elke individuele klant 
geïnstalleerd. 
Voor alle benodigde montage en onderhoud van alle verschillende scooters 
die in de winkel beschikbaar zijn was voor mijn rekening, en heb ook de 
verschillende onderdelen gediagnosticeerd en geanalyseerd die eventueel 
kapot konden gaan, zoals 70v lithiumbatterijen, controllers, kilometertellers, 
lichten, alarmen, onder anderen. 
Wat betreft de andere voorkomende werkzaamheden, programmeerde ik 
bitcoin-machines, het repareren van Android- en Apple-telefoons zoals het 
vervangen van schermen, het solderen van een nieuwe oplaadpoort, 
simkaarthouder; bij de laptops was het merendeel het repareren van de 
chipset, de oplaadpoort, het oplossen van de grafische kaart waar mogelijk, 
het vervangen van schermen, onder andere. 
Doordat ik van veel markten thuis ben heb ik ook veel alarmen en 
videobewakingssystemen geïnstalleerd en de netwerkinfrastructuur die 
nodig is voor het opnemen van videobewaking en het opslaan van de 
gegevens. 
In mijn tijd daar heb ik stagiaires getraind sinds ik de supervisor van het 
bedrijf was, ik ben er trots op dat ik op de meest uiteenlopende gebieden 
snel handelde en het vermogen had om taken in de helft van de tijd uit te 
voeren en leerde te handelen in onverwachte situaties. 
 
 
September, 2017 – Oktober, 2017 
Rua principal 9, Vinha da Rainha, Portugal 

Airconditioners installeren en onderhoud • Verdalgoritmo 

In de korte tijd dat ik bij het bedrijf was, deed ik verschillende dingen zoals 
airconditioning en lopende koelers voor verschillende bedrijven zoals hotels, 
bakkerijen, politiebureaus en het nodige onderhoud van deze. 
Met de installaties van de airconditioningsystemen plaatsten we alle 
elektriciteit, sensoren en communicatiekabels, de koperen leidingen van 
verschillende afmetingen. De machines waren van verschillende merken 
zoals Mitsubishi, Daikin, Lg om er maar een paar te noemen. 
 
 
Juli, 2015 – Augustus, 2016 
Rua Duque de Cadaval Nº28, Vila Nova de Anços, Portugal 

Graficus • Designer • Laser Print 

Het werk bestond uit; foto's verwerken in photoshop, flyers maken in 
illustrator enz. 
Ik heb met de volgende machines gewerkt: laser graveren en snijden, cnc 
machine, 1-kleur offsetprinter, xeroxprinter, guillotine, stempelmachine voor 
kleding en petten, stempelmachine voor pennen, machine voor reclame 
banners en roll-ups, vinylprinter voor winkels en auto's. 
We hebben ook voor veel winkels decoratie en spandoeken gemaakt. 
Het onderhoud en de kalibratie van alle machines heb ik gedaan. 

Opleiding 

Agrupamento de Escolas Martinho Árias, Soure 
N342 Loteamento Do Bairro Dos Arcos, Quinta Nova, 3130-211 Soure 

Cursussen 

Augustus, 2011 – Juni, 2015 
N342 Loteamento Do Bairro Dos Arcos, Quinta Nova, 3130-211 Soure 



  

Multimedia • Agrupamento de Escolas Martinho Árias 

 
Augustus, 2010 – Juni, 2011 
N342 Loteamento Do Bairro Dos Arcos, Quinta Nova, 3130-211 Soure 

Restaurant/ Bar • Agrupamento de Escolas Martinho Árias 

Stages 

Mei, 2015 – Juni, 2015 
Rua Duque de Cadaval Nº28, Vila Nova de Anços, Portugal 

Graficus • Designer • Laser Print 

• Bij laserprint heb ik de gelegenheid gekregen om het vak eigen te 
maken. 

• Foto’s bewerken in photoshop, flyers en banners maken in illustrator. 
• Dit werk heb ik met veel plezier gedaan.  
 
Mei, 2011 – Juli, 2011 
Rua Duarte Pacheco 14, Monte Real, Portugal 

Restaurant, Bar • Mise en Place, Ober • Hotel Flora 

• Tafel bedekken, bestek en borden schoon maken, eten voorsnijden, 
drinken maken en serveren. 

Communicatie 

Goede communicatieve vaardigheden verworven door professionele 
ervaring als een "sales manager". 
Problemen oplossen met buitenlandse leveranciers. 

Leiderschap 

Bij Sevenbits heb ik de mogelijkheid gehad om verschillende stagiaires op te 
leiden voor integratie in het bedrijf, ik heb ook bestellingen geplaatst en alle 
inventaris en voorraad gecontroleerd en geplaatst. 
Volledige supervisie in afwezigheid van de baas, werkopdrachten gegeven en 
eventuele oplossingen geven. 

Andere 

Al het werk dat ik tot nu toe heb gedaan, is met veel plezier en passie 
gedaan. 
Ik ben er trots op om bekend te staan als een punctuele, respectvolle en zeer 
toegewijde werker en ik geloof dat stimulering op de werkplek de 
productiviteit en efficiëntie verhoogt. 
Ik heb de wilskracht voor mijn volgende professionele uitdaging. 
Ik zou graag een gesprek met mij hebben zodat ik kan verduidelijken hoe 
mijn vaardigheden een aanwinst kunnen zijn voor uw bedrijf. 

Hobby’s 

Muziek luisteren terwijl ik kapotte elektronica maak, informatie tot me 
nemen van nieuw uitgekomen technologieën, computerspelletjes of films 
kijken om te relaxen, kokkerellen voor familie en vrienden, onder andere. 

 


